RELATORIO DE PESQUISA COM PAIS DA ACER BRASIL

Com a pandemia de COVID 19, através de captagdes com parceiros, a ACER Brasil passou a
realizar a distribuicdo de cestas de alimentos, cartdes alimentagdo e outros géneros
alimenticios. Considerando a melhor maneira de efetuar estas distribui¢des minimizando o
risco para as familias e também para os colaboradores, a entidade decidiu por efetuar entregas
individuais nas casa das familias. Com isso, vimos uma oportunidade para conhecer melhor as
familias que atendemos e as suas necessidades na sua coletividade. Assim sendo, fizemos uma
pesquisa através de entrevistas entre os dias 19 de junho e 14 de julho 2020 com familias de
alunos das atividades; quando foram feitas as entrevistas, as familias foram informadas que os
resultados sé seriam publicados de forma an6nima e coletiva.

Realizamos um total de 441 entrevistas tendo representatividade de todas as micro regides
atendidas.
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Nestas familias haviam 1.972 membros dando uma média de 4.5 membros em cada domicilio
sendo 1,9 abaixo de 18 e 2.6 adultos.
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Indagamos quantas pessoas de cada familia estdo trabalhando e descobrimos que ja hd uma
precariedade bastante acentuada nesta area.
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Todas as familias estdo recebendo auxilio da ACER Brasil e queriamos saber se estavam
conseguindo acessar ajuda de outras fontes governamentais e comunitarios. Como se vé na
tabela abaixo hd 128 familias recebendo ajuda de “outros grupos” — esta categoria foi incluida



na pesquisa devido ao nosso conhecimento local de distribuicdo de ajudas por parte de
candidatos politicos e da crime organizada.
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Queriamos também conhecer a forma com que a ajuda estava sendo distribuida. Todas as
familias recebendo Bolsa Familia automaticamente receberam o auxilio emergencial do
Governo Federal. Algo importante para a gente anotar e qudo poucas familias a Bolsa Familia
(49 de 441) esta atendendo especialmente quando olhamos abaixo a precariedade da renda
familiar sendo que para 146 familias isso é abaixo de R$1.000 mensais!
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Importante conhecer a questdo de moradia das familias considerando que ter gasto com
aluguel faz uma diferen¢a muito grande na renda disponivel para outros gastos. Também
perguntamos sobre os principais categorias de gasto fixo mensal que podem ser constatados na
segunda planilha abaixo com o numero de familias incluidas para cada categoria.
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Em seguida, perguntamos sobre renda familiar (sem auxilios inclusos) onde podemos
constatar que 88% das familias vivem com uma renda familiar abaixo de R$2.000 mensais.
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Com a pandemia e a imposi¢ao de quarentena generalizada na populagao, foi muito
importante saber que tipo de acesso a internet as familias tem e com que tipo de
equipamentos consigam acesso a internet. Isso para entender quéo eficaz seria para a gente
oferecer contetidos online e também ter uma ideia de qudo vidvel é para as criangas e
adolescentes estudarem através de aulas e contetidos enviados, transmitidos ou acessados via
internet. O que se vé é grande acessibilidade na maioria das casas via conexao com roteador
wi-fi mas apesar de todos os domicilios contarem com pelo menos um aparelho celular,
somente uma minoria tem acesso a uma ferramenta mais adequado para estudo ou trabalho
conforme pode ser constatado nos graficos abaixo. Em 229 familias s6 ha celular.
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Governos no mundo inteiro tém proposto para que as familias dessem continuidade a
educacdo formal dos filhos em casa entdo queriamos saber das familias quéo factivel isso era
na pratica de estar estudando ou nado. Podemos ver no grafico abaixo que somente 31% dos
alunos poderiam ser considerados como tendo um engajamento equivalente a participagdo
presencial nas escolas. Interessante notar também na nossa pesquisa que ndo ha nenhuma
vinculagdo direta entre a faixa de renda familiar e o quanto as criancgas e adolescentes estdo
estudando em casa sendo que para cada resposta abaixo, hd uma representatividade parecida
entre as faixas de renda.

Nada
Pouco
Mais ou Menos
Muito

QUANTO QUE AS CRIANCAS E ADOLESCENTES...

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Por ultimo, aproveitamos para perguntar sobre que tipo de atividades as familias gostariam
que a gente ofertasse uma vez que reabrissemos com atividades presenciais. Quando
perguntado (pergunta aberta, podendo dar mais que uma resposta) sobre que atividades
ACER Brasil deve estar oferecendo na reabertura, tivemos as seguintes respostas das
familias:36% cursos de linguas, 31% esportes, 19% cursos profissionalizantes, 10% danga, 9%
musica, 7% curso de informadtica, 5% costura e 4% artes.

Diadema, 15 de setembro de 2020



